TAX(PERFECTA
Centrum Podatkowe

INSTRUKCIJA - STIPP

Obstuga swiadczenia emerytalnego z Holandii STIPP

NALEZY SKOMPLETOWAC NASTEPUJACE DOKUMENTY:

1. FORMULARZ STIPP — doktadnie wypetniony i podpisany.

2. UMOWA - nalezy podpisa¢ obydwa egzemplarze w miejscu ,,Zleceniodawca podpis” - jeden
z nich pozostawic sobie, drugi odestaé do nas.

3. ZASWIADCZENIE O ZAMELDOWANIU — dokument nie moze by¢ starszy niz 2 miesiace.
4. KOLOROWA | WYRAZNA KOPIA DOWODU OSOBISTEGO

5. ZASWIADCZENIE Z BANKU — stwierdzajace, ze dana osoba jest wtascicielem konta bankowego.
Ewentualnie kopia wyciggu bankowego. Dokument nie moze by¢ starszy niz 2 miesigce.

6. KLAUZULA RODO - prosze podpisac.

7. OSTATNIE OTRZYMANE DOKUMENTY Z HOLENDERSKIEJ INSTYTUCJI EMERYTALNEJ Z KTORE)
SKtADKI MAJA BYC POZYSKANE.

UWAGA: zostang dla Paristwa zamdwione specjalne druki w instytucji holenderskiej, ktére po
otrzymaniu nalezy podpisa¢ w pozycji nazwanej ,handtekening” i odesta¢ do naszej firmy w
oryginale. Tylko wéwczas Panistwa sprawa bedzie mogta by¢ pozytywnie rozpatrzona.

Osoby ktdre zakonczyty optacanie sktadek na terenie Holandii po 01.01.2018 mogq ubiegac sie
o to Swiadczenie dopiero po uptywie 5 lat od dnia optacenia ostatniej sktadki.

KOMPLET DOKUMENTOW PROSIMY WYStAC LISTEM POLECONYM NA NASZ ADRES:

TAX PERFECTA
\} ul. Gtlowackiego 13
47-400 Racibodrz

W PRZYPADKU PYTAN, StUZYMY POMOCA POD NASTEPUJACYMI NUMERAMI TELEFONOW:

32/ 415-15-60

=
&‘f& 77/ 437-20-78

Infolinia 0801 090 088
e-mail: info@perfecta-podatki.pl

Zapraszamy do odwiedzenia naszej strony internetowej www.perfecta-podatki.pl

TAX PERFECTA CENTRUM PODATKOWE, centrala: 47-400 Racibérz, ul.Gtowackiego 13, tel./fax 32-415-15-60,

oddziat: 48-250 Gtogowek, ul.Mickiewicza 16, tel./fax 77-437-20-78; oddziat: 82-300 Elblag, ul. 12 Lutego 25, Il pietro, pokdj nr.1, tel./fax 55-230-40-67

www.perfecta-podatki.pl
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Certyfikat Rzetelna Firma gwarantuje Jeste§my autoryzowanym agentem Dzialamy na podstawie zezwolenia Jeste$my certyfikowanym biurem
bezpieczenstwo Twoich finansow holenderskiego urzedu skarbowego ogo6lnego Ministerstwa Finansow RP rozliczen podatkéw niemieckich
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FORMULARZ STIPP

Obstuga swiadczenia emerytalnego z Holandii STIPP

Nazwisko Imiona

SOFI numer Data urodzenia
Nr telefonu

Adres e-mail

Ulica Numer domu
Miejscowosc Kod pocztowy
Poczta

NIEO TAKO
NIEO TAKO
NIEO TAKO

Nazwisko Imiona

SOFI numer Data urodzenia

Numer konta holenderskiego

Numer konta polskiego | PL _ SWIFT
Nazwa banku Oddziat
Adres banku

Whtasciciel konta

Adres wtasciciela konta

Oswiadczam, ze powyzej podane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym. Za niezgodno$¢ informacji z prawda ponosze wszelkg odpowiedzialnos¢. Ponadto o$wiadczam, ze wyrazam
zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 101 z 2002r., p0z.926 z p6Zniejszymi zmianami) w

celu realizacji zleconych przeze mnie ustug.
- - - 202_r'

TAX PERFECTA CENTRUM PODATKOWE, centrala: 47-400 Racibérz, ul.Gtowackiego 13, tel./fax 32-415-15-60,
oddziat: 48-250 Gtogéwek, ul.Mickiewicza 16, tel./fax 77-437-20-78; oddziat: 82-300 Elblag, ul. 12 Lutego 25, Il pietro, pokdj nr.1, tel./fax 55-230-40-67
www.perfecta-podatki.pl
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TAX(PERFECTA

Centrum Podatkowe

pomiedzy:

UMOWA-ZLECENIE

zawarta w dniu

TAX PERFECTA CENTRUM PODATKOWE z siedzibg w Raciborzu przy ul. Gtowackiego 13

zwanym Ww niniejszej umowie Zleceniobiorca, a Panem/Pania;

Imie i nazwisko

adres

zwanym Ww niniejszej umowie Zleceniodawca, o nastepujacej tresci

§1
Przedmiot Umowy
1.Przedmiotem niniejszej umowy jest posrednictwo pomiedzy zagranicznym urzedem a
Zleceniodawca w celu realizacji nastepujacych ustug:

Obstuga swiadczenia emerytalnego STIPP z Holandii

W szczegdlno$ci Zleceniobiorca zobowiagzany jest do:

a)  skompletowanie niezbednych dokumentow i zaswiadczen;

b) przygotowania i ztozenia we wiasciwej miejscowo i rzeczowo dla Zleceniodawcy zagranicznej
instytucji wniosku o wyptate $wiadczenia emerytalnego;

c) w okreslonych przypadkach odbioru w imieniu Zleceniodawcy decyzji urzedowej wydanej
przez zagraniczna instytucje.

Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do doradztwa w zakresie dokonanych czynnoéci, informowania o

okolicznosciach z tym zwigzanych, skutkach dla Zleceniodawcy wynikajacych z dokonanych

wnioskow oraz innych czynno$ci, poza wymienionymi w §1 pkt1.

§2
Nalezyta staranno$¢
Zleceniobiorca o$wiadcza, iz posiada odpowiednie kwalifikacje do wykonania zlecenia opisanego w
§1 i zobowigzuje sig do jego wykonywania z nalezyta starannoscig idbatoscia o interesy
Zleceniodawcy.

§3
Zobowigzania Zleceniodawcy

Zleceniodawca zobowiazuje sie do:

a)  wspolpracy ze Zleceniobiorcg w granicach niezbednych dla prawidtowego wykonania zlecenia,
w tym w szczegdlno$ci udzielania wszelkich informacji zwigzanych z przedmiotem umowy;

b) dostarczenia Zleceniobiorcy stosownych dokumentéw niezbgdnych do wykonania zadan
okreslonych w § 1, w tym:
- urzedowych aktow oraz za$wiadczen;;
- wypetnionego kwestionariusza z danymi osobowymi;

c) udzielania ~ Zleceniobiorcy stosownych pefnomocnictw do  wystepowania w imieniu
Zleceniodawcy;

d) aktualizowania swoich danych adresowych i kontaktowych, w celu zapewnienia Zleceniobiorcy
mozliwosci utrzymania statego kontaktu;

e) niezwlocznego przedstawienia Zleceniobiorcy wszelkiej korespondencji otrzymanej z
zagranicznej instytucji dotyczacej przedmiotu niniejszej umowy.

§4
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy za realizacje wymienionych w § 1 pkt.1 ustug wynosi:
- za ,obstuge $wiadczenia emerytalnego STIPP” - 350 zt brutto jednorazowo.
2. Za wykonanie czynnosci opisanych w § 1 niniejszej umowy, Zleceniodawca zaptaci
Zleceniobiorcy wynagrodzenie ptatne z géry w dacie podpisania umowy gotéwka do kasy firmy
lub przelewem na rachunek bankowy:

ING Bank Slaski Oddziat Racibérz nr: 82 1050 1328 1000 0090 7828 6748.

§5
Zgoda na otrzymanie faktury droga elektroniczna
1. Zleceniodawca, w zwigzku z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w
sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. nr 249, poz.
1661), akceptuje wystawianie i przesylanie, przez Zleceniobiorce faktur VAT w formie
elektronicznej z tytutu $wiadczonych ustug na przekazany przez Zleceniodawce adres e-mail.
2. W przypadku nie podania adresu e-mail faktura VAT zostanie wystana na adres pocztowy
Zleceniodawcy.
3. Faktura VAT wystawiana jest na prosbe Zleceniodawcy.

§6
Ochrona danych osobowych
1. Zleceniodawca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych w
zakresie niezbednym dla realizacji niniejszej umowy przez Zleceniobiorce zgodnie z

przepisami ustawy z dnia 29.08.1997r o ochronie danych osobowych ( Dz.U. z 1997 Nr 133
poz.883 z p6zn.zm.).
Oswiadcza ponadto, iz zostat poinformowany, ze dane beda przechowywane i przetwarzane
na podstawie jego zgody w siedzibie Administratora, lub podmiotu przetwarzajacego dane na
jego zlecenie, a takze o przystugujacym mu prawie wgladu do danych i ich poprawiania.
Zleceniodawca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych w zwigzku i w celu wykonania
niniejszej umowy, a w szczegolnosci ich przekazaniu zagranicznym urzedom i instytucjom,
whasciwym do rozpatrzenia sprawy Zleceniodawcy.

2. Wszelkie wiadomosci pozyskane przez Zleceniobiorce podczas wykonywania niniejszej
umowy maja charakter poufny.

§7
Wylaczenie odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca nie odpowiada za:

1. nieterminowe rozpatrywanie wnioskow przez wtasciwe zagraniczne urzedy i instytucje;

2. utrate, zniszczenie badz uszkodzenie dokumentacji w urzedzie pocztowym badz zagranicznej
instytucii;

3. utrate badz zmiane danych zaistniale w trakcie przetwarzania przez system informatyczny
zagranicznego urzedu;

4. tre$¢ decyzji wydanych przez rozpoznajace wniosek Zleceniodawcy zagraniczny urzad;

5. skutki wynikle z niedostarczenia przez Zleceniodawce, badZz dostarczenia z opéznieniem
wszystkich wymaganych dokumentow;

6. skutki innych okolicznosci wyniktych z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy w tym
podaniu btednych badz niepetnych informacii.

§8
Wypowiedzenie umowy

1. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy jezeli Zleceniodawca nie
dostarczy wszystkich wymaganych dokumentéw i informacji w terminie 30 dni od daty
podpisania umowy.

2. Zleceniodawca ma prawo odstapienia od niniejszej umowy do chwili skierowania jego
dokumentéw do zagranicznego urzedu, lecz nie pézniej niz do 7 dni od daty podpisania
umowy.

3 Rozwigzanie umowy przez Zleceniodawce nastepuje po uregulowaniu
Zleceniobiorcy kosztéw manipulacyjnych w wysokosci 20% warto$ci ustugi.

§9
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
Prawo nadrzedne
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
polskiego Kodeksu cywilnego.
2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw jest sad wiasciwy dla siedziby
Zleceniobiorcy.

naleznych

§11
Egzemplarze umowy i dane stron
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

§12
Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych
Zleceniodawca wyraza dobrowolng zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach

marketingowych przez Zleceniobiorce o
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TAX PERFECTA CENTRUM PODATKOWE z siedzibg w Raciborzu przy ul. Gtowackiego 13

zwanym Ww niniejszej umowie Zleceniobiorca, a Panem/Pania;

Imie i nazwisko

adres

zwanym Ww niniejszej umowie Zleceniodawca, o nastepujacej tresci

§1
Przedmiot Umowy
1.Przedmiotem niniejszej umowy jest posrednictwo pomiedzy zagranicznym urzedem a
Zleceniodawca w celu realizacji nastepujacych ustug:

Obstuga swiadczenia emerytalnego STIPP z Holandii

W szczegdlno$ci Zleceniobiorca zobowiagzany jest do:

a)  skompletowanie niezbednych dokumentow i zaswiadczen;

b) przygotowania i ztozenia we wiasciwej miejscowo i rzeczowo dla Zleceniodawcy zagranicznej
instytucji wniosku o wyptate $wiadczenia emerytalnego;

c) w okreslonych przypadkach odbioru w imieniu Zleceniodawcy decyzji urzedowej wydanej
przez zagraniczna instytucje.

Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do doradztwa w zakresie dokonanych czynnoéci, informowania o

okolicznosciach z tym zwigzanych, skutkach dla Zleceniodawcy wynikajacych z dokonanych

wnioskow oraz innych czynno$ci, poza wymienionymi w §1 pkt1.

§2
Nalezyta staranno$¢
Zleceniobiorca o$wiadcza, iz posiada odpowiednie kwalifikacje do wykonania zlecenia opisanego w
§1 i zobowigzuje sig do jego wykonywania z nalezyta starannoscig idbatoscia o interesy
Zleceniodawcy.

§3
Zobowigzania Zleceniodawcy

Zleceniodawca zobowiazuje sie do:

a)  wspolpracy ze Zleceniobiorcg w granicach niezbednych dla prawidtowego wykonania zlecenia,
w tym w szczegdlno$ci udzielania wszelkich informacji zwigzanych z przedmiotem umowy;

b) dostarczenia Zleceniobiorcy stosownych dokumentéw niezbgdnych do wykonania zadan
okreslonych w § 1, w tym:
- urzedowych aktow oraz za$wiadczen;;
- wypetnionego kwestionariusza z danymi osobowymi;

c) udzielania ~ Zleceniobiorcy stosownych pefnomocnictw do  wystepowania w imieniu
Zleceniodawcy;

d) aktualizowania swoich danych adresowych i kontaktowych, w celu zapewnienia Zleceniobiorcy
mozliwosci utrzymania statego kontaktu;

e) niezwlocznego przedstawienia Zleceniobiorcy wszelkiej korespondencji otrzymanej z
zagranicznej instytucji dotyczacej przedmiotu niniejszej umowy.

§4
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy za realizacje wymienionych w § 1 pkt.1 ustug wynosi:
- za ,obstuge $wiadczenia emerytalnego STIPP” - 350 zt brutto jednorazowo.
2. Za wykonanie czynnosci opisanych w § 1 niniejszej umowy, Zleceniodawca zaptaci
Zleceniobiorcy wynagrodzenie ptatne z gory w dacie podpisania umowy gotéwka do kasy firmy
lub przelewem na rachunek bankowy:

ING Bank Slaski Oddziat Racibérz nr: 82 1050 1328 1000 0090 7828 6748.

§5
Zgoda na otrzymanie faktury droga elektroniczna
1. Zleceniodawca, w zwigzku z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w
sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. nr 249, poz.
1661), akceptuje wystawianie i przesylanie, przez Zleceniobiorce faktur VAT w formie
elektronicznej z tytutu $wiadczonych ustug na przekazany przez Zleceniodawce adres e-mail.
2. W przypadku nie podania adresu e-mail faktura VAT zostanie wystana na adres pocztowy
Zleceniodawcy.
3. Faktura VAT wystawiana jest na prosbe Zleceniodawcy.

§6
Ochrona danych osobowych
1. Zleceniodawca wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych w
zakresie niezbednym dla realizacji niniejszej umowy przez Zleceniobiorce zgodnie z

przepisami ustawy z dnia 29.08.1997r o ochronie danych osobowych ( Dz.U. z 1997 Nr 133
poz.883 z p6zn.zm.).
Oswiadcza ponadto, iz zostat poinformowany, ze dane beda przechowywane i przetwarzane
na podstawie jego zgody w siedzibie Administratora, lub podmiotu przetwarzajacego dane na
jego zlecenie, a takze o przystugujacym mu prawie wgladu do danych i ich poprawiania.
Zleceniodawca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych w zwigzku i w celu wykonania
niniejszej umowy, a w szczegolnosci ich przekazaniu zagranicznym urzedom i instytucjom,
whasciwym do rozpatrzenia sprawy Zleceniodawcy.

2. Wszelkie wiadomosci pozyskane przez Zleceniobiorce podczas wykonywania niniejszej
umowy maja charakter poufny.

§7
Wylaczenie odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca nie odpowiada za:

1. nieterminowe rozpatrywanie wnioskow przez wtasciwe zagraniczne urzedy i instytucje;

2. utrate, zniszczenie badz uszkodzenie dokumentacji w urzedzie pocztowym badz zagranicznej
instytucii;

3. utrate badz zmiane danych zaistniale w trakcie przetwarzania przez system informatyczny
zagranicznego urzedu;

4. tre$¢ decyzji wydanych przez rozpoznajace wniosek Zleceniodawcy zagraniczny urzad;

5. skutki wynikle z niedostarczenia przez Zleceniodawce, badZz dostarczenia z opéznieniem
wszystkich wymaganych dokumentow;

6. skutki innych okolicznosci wyniktych z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy w tym
podaniu btednych badz niepetnych informacii.

§8
Wypowiedzenie umowy

1. Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy jezeli Zleceniodawca nie
dostarczy wszystkich wymaganych dokumentéw i informacji w terminie 30 dni od daty
podpisania umowy.

2. Zleceniodawca ma prawo odstapienia od niniejszej umowy do chwili skierowania jego
dokumentéw do zagranicznego urzedu, lecz nie pézniej niz do 7 dni od daty podpisania
umowy.

3 Rozwigzanie umowy przez Zleceniodawce nastepuje po uregulowaniu
Zleceniobiorcy kosztéw manipulacyjnych w wysokosci 20% warto$ci ustugi.

§9
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
Prawo nadrzedne
1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
polskiego Kodeksu cywilnego.
2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw jest sad wiasciwy dla siedziby
Zleceniobiorcy.

naleznych

§11
Egzemplarze umowy i dane stron
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

§12
Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych
Zleceniodawca wyraza dobrowolng zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach

marketingowych przez Zleceniobiorce o
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Klauzula dotyczagca RODO

Na podstawie art. 13 ogdlnego Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej RODO), Zleceniodawca zostaje niniejszym poinformowany iz:

1.

10.

11.

Administratorem danych osobowych Zleceniodawcy jest Tax Perfecta Centrum Podatkowe.

Kontakt z Administratorem Danych mozliwy jest w siedzibie firmy mieszczacej sie przy
ul. Gtowckiego 13, 47-400 Racibdrz, pod numerem telefonu 32/415-15-60 lub adresem e-mail:
info@perfecta-podatki.pl

Dane osobowe Zleceniodawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w celu
wykonania umowy zawartej ze Zleceniodawca.

Dane osobowe Zleceniodawcy oraz innych osdéb, znajdujgce si w dobrowolnie dostarczonych
przez Zleceniodawce dokumentach, przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
w celu wykonywania powierzonego zlecenia.

Dane osobowe Zleceniodawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w celu
wypetnienia obowigzkdéw cigzgcych na Administratorze.

Odbiorcami danych osobowych Zleceniodawcy bedg osoby upowaznione przez Administratora
danych osobowych do ich przetwarzania celem realizacji zadan wynikajagcych z umowy
zlecenia.

Dane osobowe Zleceniodawcy beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen
ztytutu umowy lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepisu prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw
ksiegowych dotyczacych umowy.

Zleceniodawca posiada prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia
udzielonej zgody w dowolnym momencie. (Art. 15,16,17).

Przystuguje Zleceniodawcy prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe Zleceniodawcy nie beda poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu, o ktdrym mowa w art. 22 ust. 1i 4 RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednakze jest wymogiem niezbednym do
zawarcia umowy o wykonanie ustug. Konsekwencjg nie podania danych osobowych przez
Zleceniodawce bedzie brak mozliwosci jej wykonania.

Data i podpis Zleceniodawcy





